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_1.1. Az informacio-visszakereso

rendszerek minositése

Az informacio-visszakeres6 rendszereket, mint
barmely szoftver rendszert minésiteni szokas.

Az informacio-visszakereso rendszereknél elsésorban
azt vizsgaljuk, hogy milyen preciz a talalati lista, azaz
mennyire relevansak a valaszok.

A talalati lista a keresokérdésre a keresé altal
visszaadott linkeket (oldalakat) tartalmazza.

Ezt a vizsgalati modszert visszakeresési teljesitmény
kiértékelésnek (becslésnek) hivjuk.



~1.1.1. A webes visszakeres6
rendszerek vizsgalata -1. lépés

A vizsgalat elso lépése:
egy elfogulatlan kérdéssort kell felallitani a rendszer
teszteléséhez. A tesztkérdesek kivalasztasa két l1épésbol

all:

Ki kell jelolni a témat, amelyet keresni kivanunk,

pontosan meg kell hatarozni a keres6kérdéseket.

Az elfogult értékelés elkertilésére dltalanos és specialis
kérdéseket is valasztani kell.




~1.1.2. A webes visszakeres6
rendszerek vizsgalata -2.1épés

A vizsgalat 2. 1épése:
A tesztelés végrehajtasa el6tt kell meghatarozni, hogy a
kérdésekre kapott valaszokat hogyan fogjuk mindsiteni.

Fontos, hogy a valaszok megismerése el6tt alakitsuk ki
az értékelési modszert.

Ellenkez6 esetben elfogultabban, szubjektivebben
értékeljiik a keres6t, hiszen ismerjik erds és gyenge
pontjait. Megtudjuk, melyik kérdésre ad tobb valaszt,
mennyire pontos valaszokat ad, stb.
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~1.1.2. A webes visszakereso

rendszerek vizsgalata -2.1épés

Nem minésithetiink az alapjan, hogy egy kérdésre hany
valaszt adnak vissza, mert:

A valaszok kozt altalaban inaktiv,

és a felhaszndalok szamara felhasznalhatatlan oldalak is
vannak.

A felhasznalok altal megfogalmazott informacio igény
sokszor hatarozatlan, igy a visszakeresett
dokumentumok nem lehetnek pontos valaszok.

Masrészt killonbozo felhasznaloknak mas a megitélésiik,
hogy melyik valasz relevans és melyik nem.
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~1.1.3. A webes visszakereso

rendszerek vizsgalata -3.1épés

A kiértékelés el6tt meg kell hatarozni, hogy a
keresOkérdeésekre kapott valaszokat mikor tekintjitk
relevansnak.

A relevancia két entitashoz kapcsolodik:

az egyik az informaciéforras (maga a dokumentum,
vagy az azt helyettesit6 0sszegzés) valamilyen formadja,
a masik az informacidigény (ami magaban foglalja a
felhasznalo szavakkal megfogalmazott igényeét, és az

informacio-visszakereso rendszerrel kozolt
keresékérdést) formaja



~1.1.4. A webes visszakereso

rendszerek vizsgalata -4. lépés

A vizsgalat 4. 1épése:
A talalati oldalakat kategoriakba soroljuk.

A kategoriak meghatarozzak, hogy egy valaszt mikor
tekintek relevansnak.

Kétféle kategoria van:
1. kategoria

0. kategdria
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Kategoriak meghatarozasa

1. kategoria: Relevans oldalak (linkek). Nehéz eldonteni,
hogy melyik oldalt tekintsiik relevansnak, hiszen a
kiilonboz6 felhasznal6knak mas a megitélésiik, hogy
melyik valasz relevans és melyik nem. Altaldban akkor
tekintjiik relevansnak a talalatot, ha

az oldal cime tartalmazza a keresett kifejezést,

az oldalon szerepel a keresett kifejezés vagy

kérdés altal meghatarozott tématertilethez tartozik az

oldal.
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Kategoriak meghatarozasa

0. kategoria: Az oldal irrelevans, semmilyen
szempontbol nem tesz eleget a keres6 kérdésnek, vagyis
nem sorolhato6 az 1.kategoriaba.

dupla link: A keresOkérdésre visszakapott talalati
listaban tobbszor is el6fordul ugyanaz az oldal.

inaktiv link: Egy linkre kattintva kiillonb6z6
hibatizeneteket kaphatunk (pl. File not found,
Forbidden, Server not responding.)



/

/

Kategoriak meghatarozasa

A kategoriak altal az oldalak besorolasa egyértelm,
minden egyes oldal egyik kategoriaba tartozik

Természetesen tobb relevancia kategoriat is
valaszthatunk. A relevans oldalakat kiilonboz6
szempontok szerint tovabbi kategoridkba sorolhatjuk.
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~1.1.5. A webes visszakereso

rendszerek vizsgalata -5. lépés

A vizsgalat 5. 1épése:
A kategoridk meghatarozasa utan el kell donteni, hogy a

keresO altal visszaadott talalati listabdl hany
dokumentumot soroljunk be a kategoriakba.

Ez is fontos kérdés, hiszen Webes keres6knél a
visszakapott talalatok szama tizezres nagysagrendd is
lehet.

Gyakorlatilag lehetetlen tobb ezer linket elolvasni, és
megvizsgalni, hogy relevans-e a kérdésre vagy sem.

A létez6 tanulmanyok altalaban az els6 10 vagy 20
valaszt veszik figyelembe.



1.Z2. WWebpbes ViIsSzakereso rendszer
. ’ \.l\\/l/l
~ relevanciahatékonysaga méresenek

Saj atOssaga |

A visszakereso modszer
relevancia-
hatékonysaganak
laboratoriumi mérése

alapmértékeken
(pontossag, teljesség)

nyugszik.

A vilaghdalon élesben
mikodo webes
visszakereso rendszer
relevanciahatékonysaga
mérésének sajatossagai
vannak, mégpedig a
vilaghalo sajatossagaibol
adododan.



1.2. WWebes VisSzakereso rendszer
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_ relevanciahatékonysaga meéresének

sajatossagal
Maganak a Vilaghalonak a jellemzdi:

a Web-oldalak sokféle formatuma (HTML stb.),

a Web-oldalak ,laza” szerkezete (nem olyan értelemben
precizen definialtak, mint pl. egy relaciés adatbazis
esetében a tablazatok),

a Web-oldalak dinamikusak (megjelennek, elttinnek,
modosulnak),

a \/,\ge)zb—oldalak halézatot alkothatnak (linkek révén, Web-
graf),
a Web-felhasznaldk szama oridsi, a felhasznalok

killonboznek egymastol beszélt nyelv, érdekl6dési tertilet
stb. szempontjabol,

a Web-oldalak szama exponencidlisan novekszik.
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ZaKereso rendszer
/

_ relevanciahatékonysaga meéresének

sajatossagai

Elesben mikodo visszakeresd rendszer esetében:

A keresOkérdés elOre nem ismert.

Nem ismerjik a web tartalmat, ezért nem tudjuk, hogy
egy kérdésre hany relevans valasz van ezért a felidézés
nem szamithato ki, relevancialista nem adhaté meg.

Ha nagyon sok valaszt |
pontossagot sem tudju

kapunk a kérdésre, akkor a
k meghatarozni. Gyakorlatilag

lehetetlen az 0sszes linl

et elolvasni, és megvizsgalni,

hogy melyik relevans és melyik nem.
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2. Leighton modszer

2.1. Leighton mddszer tul
2.2. Csoportok me
2.3. Sulyszamok
2.4. Mértékek




2. Leighton modszer

Web-es keresék relevancia hatékonysaganak

kiértékelésére nagyon jol haszndlhat6 a Leighton-
modszer .

A modszer a méroszam meghatarozasahoz csak az els6
5 vagy 10 (a kisérlet szempontjait figyelembe véve

tetsz6legesen megvalaszthatd szamu) talalatot veszi
figyelembe.
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2. Leighton modszer

Leighton modszere:

olyan mér6szamot haszndl, amely a pontossagot méri
a rendezési hatékonysaggal sulyozva.

A két mér6szamot egy értékben egyesiti.
A mér6szam értéke egy o és 1 kozé esé szam.

0 a méroszam értéke, ha nem kapunk valaszt a
kérdésre, vagy az 0sszes valasz irrelevans.

1a merdszam értéke, ha az Osszes valasz relevans, és
megfelel6 szamu valaszt kaptunk vissza.
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2.1.Leighton mddszer tulajdonsagai

A modszer fontos tulajdonsagai:

Minden kérdés esetén megvizsgaljuk a kereso altal
visszaadott elsé 5 (10) valaszt, és a vizsgalt

kriteriumnak megfelel6en a fent emlitett kategoriakba
soroljuk Oket.

A relevanciat binaris skalan mérjik: ha a linket az 1.
kategoriaba soroltuk, akkor 1 pontot, ha a o.
kategoriaba, akkor o pontot ér a valasz. A dupla

linkeket a mér6szam meghatarozasanal vessziik
figyelembe.
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2.1.Leighton mddszer tulajdonsagai

Figyelembe vessziik a relevans linkek rangsorbeli
elhelyezkedését. Minél el6rébb helyezkednek el a
relevans linkek, annal nagyobb lesz a mérészam
érteke.

A mérdszam tukrozi, ha a keres6 kevesebb talalatot ad
vissza ugyanannyi jo talalat esetén, vagyis magasabb a
precizitasa. lgy persze konnyebb megtalalni a relevans
linket. (Ez persze nem jelentheti azt, hogy csak
nagyon kevés talalatot adjon vissza egy jo kereso,
netan egyet se.)
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2.2. Csoportok megadasa

A rangsor figyelembe vételére a pontossag
kiszamitasakor sulytényezéket hasznalunk.

A visszakapott talalatokat csoportokba soroljuk.
A csoportokhoz sulyszamokat rendeliink.

Az azonos csoportban talalhato linkek azonos
sulyozassal szerepelnek a mérdszam értékének
kiszamitasakor.

A csoportok kialakitasa és a sulytényezOk megvalasztasa
természetesen tobbféleképpen torténhet.
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2.2. Csoportok megadasa

Csoportok 5, illetve 10 pontossag esetében:

Az 5-pontossag esetében az elso ot talalatot osztjuk fel
2 csoportra a kovetkezo modon:

1. csoport: az elso 2 taldlat.
2. csoport: a kovetkez6 3 taldlat.
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2.2. Csoportok megadasa

A 10-pontossag esetében az elso tiz taldlatot osztjuk fel
3 csoportra a kovetkezo modon:

1. csoport: az elso 2 taldlat. .
2. csoport: a kovetkez6 3 taldlat.

3. csoport: a kovetkez6 5 talalat.

A felhasznal6 szamara fontos, hogy a talalati lista elején
legyenek a relevans taldlatok. Feltételezhet6, hogy a
felhasznal6 szamara altalaban az els6 5 link a
legfontosabb, koziiliik kiemelten fontos az elsé ketto.
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2.3. Sulyszamok megadasa

Az ugyanabban a csoportban 1év6 linkek ugyanolyan
sulyozast kapnak.

Az 5-pontossag esetében a kovetkezé modon
sulyozunk:

Az els6 csoport, vagyis az elsé 2 link sulya: 10.
A masodik csoport, vagyis a kovetkez6 3 link sulya: 5.

A sulyszamok alapjan elégedettebbek vagyunk, ha
rogton a kezd6 képerny6on megkapjuk a relevans
linkeket. Sok felhasznalé nem vizsgalja meg a tovabbi
talalati oldalakat.
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2.3. Sulyszamok megadasa

A 10-pontossag esetében a kovetkezé modon
sulyozunk:

Az elsé csoport, vagyis az elso 2 link sulya: 20.
A masodik csoport, vagyis a kovetkez6 3 link sulya: 17.
A harmadik csoport, vagyis a tovabbi 5 link sulya 10.
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2.3. Sulyszamok megadasa

A kitart6 felhasznal6 ugyan tobb linket megvizsgal, de

szamara is fontos, hogy a taldlati lista elején legyenek a
relevans linkek.

Azt feltételezziik, hogy a kitarto felhasznalé szamara
az els6 5 link a legfontosabb. Koziiliik is kiemelten
fontosak az els¢ talalati oldalon talalhato linkek. Ezt a
szemléletet tiikrozi a csoportok kialakitasa, és a
sulyszamok meghatarozasa.
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Steps of Leighton method

Select search engine to be measured.
Define relevance categories.

Define groups.

Define weights.

Give queries g; (i = 1,...,S).

Compute P5; and/or Pio; for g; (i=1,...,s).

The first 5/10-precision of the search engine is:

1 S
Pk = gz PKi where k = 5 or k = 10.
=1
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Leighton modszer mértekei

A csoportok és sulyszamok ismeretében hatdrozzuk meg
minden egyes kérdés esetén a mérdszamok értékét.

Az 5-pontossag mértékét a kovetkezé6 mddon szamitjuk ki. A
szamlaloé az elsé ot valasz sulyozott Osszege:

(Pontok | _; 1y -10) + (Pontok 5 _s jy - 5)
35 — |(5 - taldlatok _ szama _,_,5,) - 5]

Az 5-pontossag esetében a kovetkez6 modon sulyozunk:
» Az els6 csoport, vagyis az els6 2 link sulya: 10.
» A masodik csoport, vagyis a kovetkez6 3 link sulya: 5.

29
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Leighton modszer mértékei

10 pontossag mértéke:

(Pontok, _,, . -20)+(Pontok, , . -17)+ (Pontok, ;. -10)
141-|(10 - taldlatok _szdma,, ... )-10]

A 10-pontossag esetében a kovetkez6 mddon sualyozunk:
» Az elsé csoport, vagyis az elso 2 link sulya: 2o0.

» A masodik csoport, vagyis a kovetkezo 3 link sulya: 17.
» A harmadik csoport, vagyis a tovabbi 5 link stlya 10.

30
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Rovid példa 1.

Egy adott q keres6kérdésre 3 valaszt kaptunk, amelyek mind
relevansak.

A szamlalo (csak a relevanciat nézi) :
(2 x10) + (1 x 5) = 25.
o Az elso két talalat relevans, az els6 csoportba tartozik, tehat a
sulya:1o
o A harmadik taldlat a 2. csoportba tartozik, tehat a stulya: 5.
A nevezé (nem vessziik figyelembe, hogy a valasz relevans-
e vagy sem, csak a valaszok szamat) :
35— (2 x5) =25.
P5=25:25=1,

31
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Rovid példa 2.

Egy adott kérdésre 5 taldlatot kapunk:
amelyek kozil: a 2., 3., és a 4. relevans.
A szamlalo:
(1x10) + (2 X 5) = 20,
Esigya P5=20:35=0.571
Ha az els6 3 talalat lenne relevans:
akkor P5 = ((2 x 10) + (1 X 5)) : 35 = 0.714.

32



Példa leighton mdodszerre —P10

Query No.ofhits  Relevanthits  Irrelevant hits T
1. 16 1-4 5-16
2. 18 . 1-18
3. 27 1-6 7-27
4. 16 1-2 3-16
5. 18 1-2 3-18
6. 25 1-10 11-20
7. 33 1-11 12-30
3. 20 1-10 11-20
0. 20 0 1-20

10. 28 1-12 13-28

Average



Példa leighton mddszerre —P10

Query No.ofhits  Relevanthits  Irrelevant hits e
1. 16 1-4 5-16 0.525
2. 18 . 1-18 0
3. 27 1-6 7-27 0.716
4. 16 1-2 3-16 0.284
5. 18 1-2 3-18 0.284
6. 25 1-10 11-20
7. 33 1-11 12-30 1
3. 20 1-10 11-20 1
9. 20 0 1-20 0
10. 28 1-12 13-28 1
Average 0.58



